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Procès-Verbal du Comité syndical 

intervenant en substitution du Comité d’exploitation de la Régie Velib’ 
 

Séance du 10 juin 2020, à distance 
 
Le dix juin deux mille vingt, à 14h30, le Comité syndical intervenant en substitution du Conseil 
d’exploitation de la Régie Velib’, dûment convoqué le quatre juin deux mille vingt, s’est réuni à 
distance, sous la présidence de Mme Catherine Baratti-Elbaz.  
 
Nombre de délégués en exercice :                                                  107 
Nombre de personnalités qualifiées extérieures en exercice :                2 
 
Nombre de délégués présents ou représentés :                                 46 (dont 11 pouvoirs) 
Nombre de personnalité qualifiée extérieure présente :                        0 
 
Étaient présents : 
 
Titulaires :  
 
Jean-Michel Arberet (Arcueil), Jean-François Ploteau (Argenteuil), Bruno Tuder (Bagneux), 
Stephanka Toussaint (Bois-Colombes), Boujemāa El Kasmi (Bondy), Marc Feugere (Chatenay-
Malabry), Jackie Boulay (Châtillon), Serge Kehyayan (Clamart), Bernard Accart (Courbevoie), Sophie 
Merchat (Enghien-les-Bains), Philippe Ribatto (Fontenay-aux-Roses), Fatah Aggoune (Gentilly), 
Marie-Laure Majou (Le Chesnay-Rocquencourt), Sophie Deschiens (Levallois), Farid Hemidi 
(Malakoff), Christophe Najdovski (Paris), Catherine Baratti-Elbaz (Paris), Jean-Marie Ballet 
(Puteaux), Marie-Michelle Phojo (Romainville), Jean-Pierre Boyer (Rosny-sous-Bois), Capucine du 
Sartel (Saint-Cloud), Pascale Trimbach (Saint-Mandé), Patrice Pattée (Sceaux), Mahrouf Bounegta 
(Villejuif), Hervé Lièvre (GPSO), Jean-Marc Szmaragd (GPSO), Antoine Dupin (GPSO), Bernard 
Roche (GPSO), Yann Wehrling (Ile-de-France), Isabelle Debré (Hauts-de-Seine), Ibrahima Traoré 
(Val-de-Marne) ; 
Christophe Paquis (Les Lilas) arrivée à 15h17. 
 
Suppléants avec voix délibératives :  
 
Emmanuel Serot (Alfortville), Jean-Michel Hua (Bougival), Pascal Turano (Charenton), Jean-Pierre 
Barnaud (MGP) ; 
 
Excusés ayant donné pouvoir :  
 
Rémi Muzeau (Clichy) à Stephanka Toussaint, Bruno Hélin (Créteil) à Christophe Najdovski, Laurent 
Baron (Le Pré Saint-Gervais) à Marie-Michelle Phojo, Christian Demuynck (Neuilly-Plaisance) à Jean-
Pierre Boyer, Jean-Jacques Pasternak (Nogent sur Marne) à Patrice Pattée, Monique Bouteille (Rueil 
Malmaison) à Sophie Deschiens, Jean-Paul Mordefroid (Verrières le Buisson) à Patrice Pattée, Alain 
Bortolameolli (Villeneuve-la-Garenne) à Stephanka Toussaint, Jean-Marc Bourjac (Vitry-sur-Seine) à 
Christophe Najdovski, Alain Schumacher (GPGE) à Jean-Pierre Boyer, Aline de Marcillac (GPSO) à 
Antoine Dupin. 
   
Excusés : 
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Jean-Yves Senant (Antony), Anne Pelletier-Le Barbier (Bièvres), Jean-Luc Millard et Aude Lagarde 
(Drancy), Hervé Chevreau (Epinay-sur-Seine), Jean-Philippe Gautrais (Fontenay-sous-Bois), Jean-
Christophe Fromantin (Neuilly-sur-Seine), François de Mazières (Versailles), Charlotte Libert-Albanel 
(Vincennes). 
 
Assistaient également à la séance : 
 
Mmes Ghislaine Geffroy, directrice du Syndicat, Fabienne Puig, directrice de l’administration 
générale et des RH, Marthe Ozbolt, directrice de la communication et du marketing, MM. Hugues 
Celier, directeur techniques, Florent Texier, directeur des finances, Malik Salemkour, directeur 
juridique et de la commande publique, et Pierre Rapeau, référent de l’administration générale. 
 
Ordre du jour : 

1. Approbation du règlement portant sur l’’organisation d’une séance du Comité syndical 
intervenant en substitution du conseil d’exploitation à distance par visioconférence 
2. Approbation de la séance à huis clos 
3. Approbation du procès-verbal (Régie Velib’) de la séance du 12 décembre 2019 reportée au 
19 décembre 2019 faute de quorum 
4. Avis sur le compte de gestion 2019 du Budget annexe Velib’ 
5. Avis sur le compte administratif 2019 du Budget annexe Velib’ 
6. Avis sur l’affectation du résultat 2019 du Budget annexe Velib’ 
7. Avis sur la modification des tarifs généraux d’utilisation du service public Velib’ 

La Présidente, après avoir nommé chaque collectivité ou EPT adhérents au Syndicat et que chacun 
des membres se soient présenté, a constaté que la condition de quorum était remplie et a ouvert la 
séance à 14 heures 45. 
 
M. Jean-Michel Arberet est désigné secrétaire de séance. 
 
1. Approbation du règlement portant sur l’organisation d’une séance du Comité syndical 

intervenant en substitution du conseil d’exploitation à distance par visioconférence (délibération 
VM 2020 01) 

La Présidente met en avant le caractère unique de ce Comité syndical compte tenu de la crise 
sanitaire du COVID-19 et la nécessité de le tenir à distance. Elle rappelle que la solution technique 
retenue pour la visioconférence est Microsoft Teams et que la séance est enregistrée. 
 
La Présidente donne la parole aux membres et en l’absence d’observation soumet au vote la 
délibération. 
 
Le Comité syndical, intervenant en substitution du conseil d’exploitation, après en avoir 
délibéré, à l’unanimité, 
 
Article 1 : APPROUVE, le règlement portant sur l’organisation d’une séance du Comité syndical 
par visioconférence annexé à la présente délibération. 
 
Article 2 : CHARGE la Présidente de l’exécution de la présente délibération. 
 

2. Approbation de la séance à huis clos (délibération VM 2020 02) 

La Présidente indique que les moyens techniques mis en œuvre pour la visioconférence ne 
permettent pas de pouvoir rendre publique la séance. 
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Elle donne ensuite la parole aux membres et en l’absence d’observation soumet au vote la 
délibération. 
 
 
Le Comité syndical, intervenant en substitution du conseil d’exploitation après en avoir 
délibéré, DECIDE, à l’unanimité, de se réunir exceptionnellement à huis clos. 
 

3. Approbation du procès-verbal (Régie Velib’) de la séance du 12 décembre 2019 reportée au 
19 décembre 2019 faute de quorum 

La Présidente demande s’il y a des observations et en l’absence d’intervention, soumet le procès-
verbal à l’approbation des membres. 
 
Le procès-verbal du Comité Syndical intervenant en substitution du Conseil d’exploitation du 12 
décembre 2019 reportée au 19 décembre 2019 faute de quorum est approuvé à l’unanimité.  
 

4. Avis sur le compte de gestion 2019 du Budget annexe Velib (délibération VM 2020 03) 

La Présidente donne la parole à Ghislaine Geffroy et Florent Texier. 
 
Ghislaine Geffroy (Directrice du Syndicat) indique que 2019 fut une année presque normale pour 
le service Velib’ Métropole. 
 
Florent Texier (Directeur des Finances) précise que la principale dépense de l’année concernant le 
budget de la Régie Velib’ fut le paiement du marché à Smovengo pour un montant de 40 millions 
d’Euros. Il ajoute que ce montant a été diminué de 2 millions d’Euros à la suite d’un protocole 
transactionnel et comprend également l’augmentation de la part augmentée de VAE (vélos à 
assistance électrique) sur le terrain. 
Il détaille ensuite les autres postes de dépenses et fait remarquer que le loyer du Syndicat est en 
forte baisse grâce aux nouveaux locaux. 
Il fait ensuite l’état des recettes : les contributions des collectivités (23 millions d’Euros pour les 
collectivités membres possédant des stations et 3 810 000 € pour la subvention de la Métropole du 
Grand Paris) ; les recettes usagers qui ont triplé par rapport à l’année précédente, atteignant 10 337 
000 euros. De plus, 4 millions d’Euros de pénalités à l’opérateur ont été fixées. 
L’année 2019 est en déficit mais avec l’excèdent reporté, l’année a un résultat cumulé de 272 000 €. 
Le Compte administratif est conforme avec le compte de gestion.  
 
La Présidente donne la parole aux membres et en l’absence d’intervention, soumet la délibération 
au vote. 
 
Le Comité syndical intervenant en substitution du Conseil d’exploitation, après en avoir 
délibéré, EMET UN AVIS FAVORABLE à l’unanimité, sur le compte de gestion de l'exercice 
2019 dressé par le Directeur Régional des Finances publiques d’Ile de France et du Département de 
Paris. 
  

5. Avis sur le compte administratif 2019 du Budget annexe Velib’ (délibération VM 2020 04) 

La Présidente s’est retirée de la visioconférence et a laissé la présidence à Patrice Pattée pour le 
vote du compte administratif. 
 
Patrice Pattée (Président) rappelle que le compte administratif présente les résultats comptables 
de l’exercice 2019 de l'ordonnateur et qu’il est conforme et identique au compte de gestion. Il 
donne ensuite la parole aux membres. 
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Fatah Aggoune (Gentilly) souhaite connaitre l’impact des manifestations « gilets jaunes » et des 
grèves sur les recettes usagers en 2019. 
 
Patrice Pattée (Président) indique que les deux évènements ont eu des effets opposés sur les 
recettes usagers et donne la parole à Ghislaine Geffroy. 
 
Ghislaine Geffroy (Directrice du Syndicat) indique que les recettes usagers ont augmenté tout le 
long de l’année 2019 malgré les difficultés durant la période des « Gilets Jaunes », et l’usage a 
augmenté lors des grèves. L’estimation des recettes globales sur l’année 2019 au BP était juste, 
bien qu’il y eût des variations en observant mois par mois. 
 
Fatah Aggoune (Gentilly) souhaite connaître la nature du déficit et savoir si les contributions des 
villes à l’équilibre devront être revues à la hausse. 
 
Ghislaine Geffroy (Directrice du Syndicat) précise que cela ne concerne pas l’année 2019. 2020 
ne sera pas similaire à l’année précédente : les recettes votées au BP sont de l’ordre de 18 millions 
d’euros, soit bien plus importantes que celles votées précédemment. La participation des 
communes est estimée à 20 millions d’euros. 
Elle rappelle que le Syndicat, sur la régie Velib’, a en dépenses les frais de fonctionnement pour le 
prestataire Velib’ et en recettes celles des usagers. Le déficit est comblé par la contribution des 
collectivités et EPT. Plus les recettes usagers sont importantes, moins la contribution des 
collectivités et EPT est élevée. 
Dans l’avenir, il est possible d’imaginer avec la conjoncture actuelle que les recettes soient en deçà 
des projections effectuées. Il sera nécessaire, avec la nouvelle gouvernance du Syndicat, de définir 
les nouvelles lignes du service, ses perspectives d’extensions et son équilibre. Le Syndicat travaille 
pour présenter différents scénarios sur les perspectives en fin d’année au Comité (extension du 
service, grille tarifaire Velib’,…). 
 

Patrice Pattée (Président) remarque que le service connaît une succession d’années atypiques. 
 

En l’absence d’intervention supplémentaire, Le Président soumet la délibération au vote. 
 

Le Comité syndical intervenant en substitution du Conseil d’exploitation, après en avoir 
délibéré, EMET UN AVIS FAVORABLE, à l’unanimité, aux opérations effectuées par 
l'ordonnateur au cours de l’exercice 2019 présentées dans le compte administratif joint en annexe. 
Ci-dessous la synthèse par section : 
 

Section Fonctionnement :  

- Recettes :   41 465 031,67 euros  
- Dépenses :  42 810 176,15 euros  
Soit un déficit de fonctionnement de l’exercice 2019 : - 1 345 144,48 euros. 
Soit un résultat global cumulé de fonctionnement de : + 272 684,76 euros, compte tenu de 
l’excédent 2018 reporté de : + 1 617 829,24 euros. 
 

Section Investissement : 
 

- Recettes :     49 707,84 euros 
- Dépenses :    40 758,16 euros 
Soit un excédent d’investissement de l’exercice 2019 de : + 8 949,68 euros. 
Soit un résultat global cumulé d’investissement de : + 6 308,48 euros, compte tenu du déficit 
reporté de 2018 : - 2 641,20 euros. 
 
Soit un EXCEDENT global de clôture 2019 : + 278 993,24 euros 
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À la suite du vote, Catherine Baratti-Elbaz a repris la Présidence et a remercié les membres et 
Patrice Pattée. 

6. Avis sur l’affectation du résultat 2019 du Budget annexe Velib’ (délibération VM 2020 05) 

La Présidente indique qu’un excédent apparaît sur l’année 2019 et doit être reporté sur l’année 
suivante. Elle donne la parole aux membres. 
 
En l’absence d’intervention, la Présidente soumet la délibération au vote. 

Le Comité syndical intervenant en substitution du Conseil d’exploitation, après en avoir 
délibéré, EMET UN AVIS FAVORABLE, à l’unanimité, sur l’affectation en report à nouveau en 
section de fonctionnement 272 684,76 € (compte 002 solde d’excédent reporté).  

7. Avis sur la modification des tarifs généraux d’utilisation du service public Velib’ (délibération 
VM 2020 06) 
 

La Présidente indique que durant la période du confinement, le tarif du service public Velib’ 
Métropole a été modifié afin de permettre aux usagers contraints de travailler « en première ligne » 
de pouvoir utiliser le service gratuitement sous certaines conditions. La délibération a été présentée 
en urgence au Bureau syndical et doit être confirmée par un vote du Comité syndical. Elle donne 
ensuite la parole à Ghislaine Geffroy. 
 
Ghislaine Geffroy (Directrice du Syndicat) rappelle que durant le confinement, le service public 
Velib’ a continué à fonctionner. Le Bureau syndical a souhaité accompagner les citoyens devant 
continuer à se déplacer, en particulier le personnel soignant et ceux en « première-ligne » en 
mettant en place la gratuité de la première heure de Velib’ entre le 17 mars et le 11 mai. Cette 
mesure n’a pas concerné beaucoup de personnes avec un nombre de courses autour de 15 000 par 
jour lors du début du confinement et 40 000 courses par jour sur la fin. Elle a surtout permis de 
montrer l’appui de Velib’ Métropole aux personnels en première ligne dont les personnels soignants. 
Durant toute la durée du confinement, 15 000 vélos étaient disponibles sur le terrain. En fin de 
période, le nombre de vélos a augmenté pour préparer le déconfinement. 15% des courses durant 
la période de confinement avaient pour point de départ ou d’arrivée la proximité d’un hôpital. 
Enfin, elle informe les membres de deux autres mesures commerciales présentes dans cette 
délibération. La première opération consiste en une promotion du vélo comme mode de 
déplacement domicile / travail avec une journée où les pass seront gratuits et la seconde doit 
permettre de fidéliser les abonnés afin qu’ils choisissent de faire évoluer leur abonnement vers 
l’offre supérieure dès maintenant pour obtenir un mois gratuit. 

La Présidente donne la parole aux membres. 
 
Jean-Pierre Boyer (Rosny-sous-Bois) souhaite savoir si les offres promotionnelles s’appliquent 
aussi aux Velib’ électriques. 
 
Ghislaine Geffroy (Directrice du Syndicat) indique que l’offre de réabonnement concerne tous les 
types de Velib’, pour les abonnés de V-Libre passant à V-Plus et de V-Plus passant à V-Max. 
L’offre de pass gratuit concerne le pass découverte qui permet d’accéder au service Velib’ Métropole 
durant toute une journée par usage de 30 minutes gratuites pour les Velib’ mécaniques et payant 
pour les Velib’ électriques. 
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En l’absence d’intervention supplémentaire, la Présidente soumet la délibération au vote. 
 
Le Comité syndical intervenant en substitution du conseil d’exploitation après en avoir 
délibéré, EMET UN AVIS FAVORABLE à l’unanimité, pour : 
 
Article 1 : OFFRIR à titre exceptionnel :  
• le remboursement des tarifs d'usages appliqués jusqu'au 1er avril 2020 dans la limite d'une 
heure aux personnes abonnées V-Libre, V-Plus et V-Max, sur la période de confinement commencée 
le 17 mars 2020, 
• la gratuité des usages dans la limite d'une heure aux personnes abonnées V-Libre, V-Plus et 
V-Max à compter du 1er avril 2020, sur la période de confinement commencée le 17 mars 2020. 
 
Les autres conditions tarifaires pour les usagers Velib’ Métropolitains restent inchangées. 
Article 2 : Les pertes de recettes d’exploitation conséquentes à ces modifications temporaires des 
tarifs généraux d’utilisation du service public Velib’ décidées par le seul pouvoir adjudicateur seront 
sans préjudice de l’intéressement sur recettes dû à l’exploitant Smovengo. 
Article 3 : OFFRIR la première mensualité de l’abonnement à tout abonné actif V-Libre et V-Plus 
qui décide de souscrire au forfait supérieur à celui qu’il a en cours, avec une période de promotion 
ouverte entre le 18 juin et le 31 juillet 2020. 
 
• Pour un abonné en paiement mensuel, la facturation dûe au titre de l’abonnement supérieur 
souscrit sera de 0 € au moment de la souscription de l’upgrade.  
• Pour un abonné en paiement annuel, 11/12e du prix de l’abonnement dû au titre de 
l’abonnement supérieur souscrit sera facturé au moment de la souscription de l’upgrade. 
 
Les autres conditions tarifaires pour les usagers Velib’ restent inchangées. 
 
Article 4 : RENDRE exceptionnellement gratuit le Pass « V Découverte » mardi 7 juillet 
2020 pour inciter les métropolitains à essayer le service pour se rendre sur leur lieu de travail à 
Velib’ et d’ouvrir cette possibilité d’opérations Pass “V Découverte” gratuit sur une journée, dans la 
limite de cinq fois par an par ordre de service. 
Pour bénéficier de l’opération, l’usager devra renseigner le code promotionnel gratuit lors de sa 
souscription à un « pass V-Découverte » sur internet uniquement (pas sur le totem).  
Les autres conditions tarifaires pour les usagers Velib’ Métropolitains restent inchangées. 
 
Article 5 : La Présidente est chargée de l’exécution de la présente délibération. 
 
L’ordre du jour étant épuisé, la Présidente lève la séance à 15h30. 

 
Le Secrétaire de séance      Le Président, 

 
 
 

 
Jean-Michel Arberet       Sylvain Raifaud 
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