
 
 
 

Comité Syndical Autolib’ Vélib’ Métropole Séance du 21 juin 2018 
 
 

 
Vœu déposé par la Présidente du Syndicat Autolib’ Vélib’ Métropole et les élus du bureau relatif aux abonnés 
Autolib’ suite à la décision du groupe Bolloré de mettre fin au service. 
 
Considérant que le service Autolib’ compte 154 819 abonnés à fin mai 2018, dont 53 111 abonnés prêt à rouler et 
101 708 abonnés 1 an (premium). 
 
Considérant que le service Autolib’ compte 9 023 abonnés recharge à fin mai 2018, dont 5 500 abonnés recharge 
auto, 207 abonnés recharge 2 roues, 3 316 abonnés recharge pro.  
 
Considérant qu’en mettant fin à la conciliation lancée à la rentrée 2017, dont les conclusions ont été rendues en 
mars 2018, et en exigeant par courrier du 25 mai 2018, le versement dans un délai de 3 mois, de sommes 
contestées par le Syndicat Autolib’ Vélib’ Métropole, le groupe Bolloré a rendu la résiliation inéluctable pour les 
collectivités. 
 
Considérant que les abonnés Autolib’ ne sont en rien responsables de la décision du groupe Bolloré de déclencher 
la procédure mettant fin au service et n’ont reçu à ce jour aucune information.  
 
Sur proposition des élus du bureau, le comité syndical émet le vœu que le groupe Bolloré prenne ses responsabilités 
au regard des usagers en respectant ses obligations d’information et de remboursements éventuels des sommes 
indues dans le cas d’une fermeture du service.  
 
 


